
 

 

 

NOMINATION : 
BENJAMIN OSTROWKA EST NOMME DIRECTEUR DEVELOPPEMENT ET 

ACCOMPAGNEMENT D’HARMONIE MUTUELLE  
 

Paris, le 8 novembre 2022 – 1re mutuelle santé de France et membre fondateur du Groupe VYV, Harmonie 
Mutuelle annonce la nomination de Benjamin Ostrowka, 37 ans, au poste de directeur du Développement et 
Accompagnement, sous la responsabilité de la directrice générale de l’entreprise, Catherine Touvrey. 
Au titre de ses nouvelles fonctions, il a rejoint Harmonie Mutuelle et intégré le Comité de Direction Générale, le 
1er octobre 2022. 
Benjamin Ostrowka a notamment pour feuille de route le soutien aux enjeux de transformation de la mutuelle 
et la poursuite de son développement, en axant sur la multi-protection, le multi-canal, la fidélisation clients et 
le renforcement d’un socle santé prévoyance.   
 

 
 
 
 

« Je me réjouis d’avoir la possibilité de contribuer activement 

aux enjeux de transformation d’Harmonie Mutuelle et de 

soutenir son développement stratégique, en termes de 

produits, de services et de canaux de distribution, aux côtés de 

Catherine Touvrey et de l’ensemble du Comité de Direction. 

Nous partageons une vision commune qui place le collectif au 

coeur de nos engagement et de nos actions. Avec l’ensemble 

des équipes que j’accompagne désormais – marketing, 

commerce, distribution et expertise des secteurs publics, 

j’aurai à coeur de répondre, de manière concrète et efficace, 

aux besoins de l’ensemble de nos adhérents et entreprises 

clientes. Je porte notamment l’ambition d’accélérer le 

déploiement de nos solutions de multi-protection, de renforcer 

nos politiques de fidélisation clients et d’affirmer notre socle 

santé prévoyance.», déclare Benjamin Ostrowka.  
 

  

Benjamin aura également pour mission de renforcer l’un des piliers de distribution d’Harmonie Mutuelle, à l’appui 

notamment des réseaux ouverts, de partenariats, de solutions de courtage et digitales. 

 

« Je suis également très honoré de rejoindre une Entreprise Mutualiste à Mission, telle qu’Harmonie Mutuelle, car 

cela implique nécessairement d’intégrer un collectif engagé auprès de ses adhérents, fidèle à ses valeurs et garant 

d’une performance économique responsable. », poursuit Benjamin Ostrowka. 

 



Pour mener à bien les missions qui lui sont confiées, Benjamin Ostrowka peut compter sur une expertise étayée 

et solide dans le domaine de l’assurance et du conseil, secteurs dans lesquels il évolue depuis plus de 10 ans, sur 

des postes à responsabilités. 
 

Diplômé de l’Essec,  de Sciences-Po Paris et de l’Université Paris-Dauphine, Benjamin Ostrowka débute sa carrière 

en 2010 au sein du cabinet de conseil Boston Consulting Group, dans lequel il accompagne des grands comptes 

sur leurs enjeux stratégiques et de transformation en France et à l’étranger. En 2014, il rejoint AXA Assistance 

France, puis Axa Partners, où il occupe successivement les fonctions de responsable Marketing Stratégique et 

Innovation, puis de directeur  de la Transformation et de la Conception Produit. En 2018, il rejoint le Comité 

exécutif de l’assureur Europ Assistance France, en qualité de directeur de la Business Unit Téléassistance et Retail.  
 
Au sein d’Harmonie Mutuelle depuis octobre 2022, Benjamin Ostrowka succède à Emeric Lozé, qui prend 
désormais la responsabilité de la nouvelle direction Stratégie, Transformation et Risques de l’entreprise. Ce 
dernier aura notamment pour mission de déployer le plan de transformation associé à la feuille de route 
opérationnelle de la mutuelle, Impact(s) 26.  
 

 

 

À PROPOS D’HARMONIE MUTUELLE 
 
Pour répondre aux nouveaux enjeux de protection sociale, Harmonie Mutuelle affirme que seul le pouvoir du collectif 

peut apporter des réponses efficaces notamment pour lutter contre les fractures sociales et territoriales. 

 

Harmonie Mutuelle, membre fondateur du Groupe VYV, propose et invente des solutions de solidarité qui donnent à 

chacun les moyens d’être acteur de sa santé et de la société. Une société qu’Harmonie Mutuelle veut plus inclusive, plus 

équitable et plus solidaire. 

 

Acteur majeur du mutualisme en France, Harmonie Mutuelle s’engage aux côtés de plus de 69 000 entreprises et des 

143 000 entrepreneurs qui veulent agir dans l’intérêt collectif et les accompagne dans la protection et le développement 

de leur capital humain. Nos offres assurantielles (en santé, prévoyance, épargne-retraite…) sont amplifiées par la création 

de lien social et la mise en relation avec des pairs, des experts et des partenaires. 

 

Acteur du temps-long et des transformations sociales et écologiques, Harmonie Mutuelle compte 5 millions de 

bénéficiaires et s’attache à gérer un système de redistribution financière (sous forme de prestations santé et de 

placements alimentant l’économie réelle notamment) et à réaliser des investissements (fonds d’amorçage, fonds capital 

développement) pour mettre en place des solutions digitales et technologiques santé. 

 

L’engagement de notre collectif de 7 000 salariés et élus, la pertinence de notre modèle et la puissance du Groupe VYV 

sont autant de forces sur lesquelles nous nous appuyons au quotidien au cœur des territoires et des réseaux locaux, aux 

côtés des professionnels de santé et des partenaires économiques et sociaux. 

 
Harmonie Mutuelle, Avançons collectif 
Harmoniemutuelle.fr           

 

 

 

 

À PROPOS DU GROUPE VYV 
 

Le Groupe VYV, Entrepreneur du mieux-vivre 
 

http://www.harmoniemutuelle.fr/
https://www.linkedin.com/company/harmoniemutuelle/
https://twitter.com/hmutuelle
https://www.facebook.com/harmoniemutuelle/
https://www.instagram.com/harmoniemutuelle/?hl=fr
https://www.youtube.com/user/HarmonieMutuelle


Le Groupe VYV est le 1er acteur mutualiste de santé et de protection sociale en France. Autour de ses trois métiers 
(Assurance, Soins et accompagnement, Logement), le Groupe VYV développe des offres complètes et personnalisées 
pour accompagner et protéger tous les individus tout au long de la vie. 
 
Le Groupe VYV œuvre au quotidien pour être utile à tous et à chacun : près de 11 millions de personnes protégées,  
69 000 entreprises clientes en santé et en prévoyance, plus de 26 000 collectivités territoriales et 11 ministères et 
établissements publics à caractère administratif. Acteur engagé, avec près de 45 000 collaborateurs et 10 000 élus, dont 
près de 2 600 délégués, le Groupe VYV innove et anticipe pour construire une société plus équitable et socialement 
responsable. Le Groupe VYV porte l’ambition d’être le groupe de référence de la santé et de la protection sociale, en 
incarnant un projet de performance solidaire pour demain. 
 
En 2021, le chiffre d’affaires sur le périmètre combiné du groupe est de 9,9 milliards d’euros (hors CA du pilier logement). 
L’activité assurance représente 7,7 milliards d’euros dont 5,7 milliards d’euros de cotisations santé et 1,5 milliard d’euros 
de cotisations prévoyance. VYV3, l’offre de soins et d’accompagnement, est organisée autour des pôles soins, produits et 
services et accompagnement, et de ses 1 700 établissements et services dans 81 départements. En 2021, le volume 
d’activité généré s’élevait à 2,1 milliards d’euros. 
 
www.groupe-vyv.fr   
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